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Aufstiegsfortbildungen

Kompetenz und Professionalitat fiir das gesamte Praxisteam

Das Berufsfeld der Zahnmedizinischen Fachangestellten (ZFA) ist iiber die Jahre
deutlich komplexer geworden. Die Mitarbeiter*innen wollen und kénnen heute
neben der Assistenz am Behandlungsstuhl viele weitere Aufgaben iibernehmen,
die Zahndrzte entlasten und so mehr Zeit fiir Patientenbehandlungen schaffen.

Das Philipp-Pfaff-Institut bietet den ZFA seit vielen Jahren verschiedene Mdglich-
keiten der beruflichen Qualifizierung, die mit einem Kammerzertifikat abschlie@en.
Das Ziel der sehr praxisnahen Aufstiegsfortbildungen am ,Pfaff” ist es, die Kurs-
teilnehmer fundiert und facettenreich fortzubilden, ihre fachlichen und sozialen

Kompetenzen zu erweitern und sie so auf die vielfdltigen Herausforderungen in der
zahndrztlichen Praxis vorzubereiten.

Unsere Aufstiegsfortbildungen erfolgen nebenberuflich. Die Mitarbeiter*innen
stehen so weiterhin der Praxis zur Verfiigung, gleichzeitiq wird die Vertiefung erwor-
benen Wissens und angeeigneter Fertigkeiten zeitnah in der Praxis ermdglicht. In
den Seminaren mit den praktischen Anteilen erfolgt die Betreuung durch erfahrenes
Lehrpersonal. Zusammen mit der vorhandenen ISO-Zertifizierung des Institutes ist
dies ein Garant fir iiberragende Fortbildungsqualitdt auf hdchstem Niveau.

Warum die Aufstiegsforthildungen am Philipp-Pfaff-Institut in Berlin?

Das Philipp-Pfaff-Institut bietet Ihnen optimale Voraussetzungen:

« Anspruchsvolle Fortbildungsinhalte mit aktuellem Wissen

- Fin bewahrtes nebenberufliches Fortbildungskonzept mit wenig Ausfallzeiten
in der Praxis

- Staatlich anerkannte, kammergepriifte Kurse mit Fortbildungs- und Priifungs-
ordnung

- Exzellente Referenten in allen Bereichen der Aufstiegsfortbildungen

- Modeme Rdumlichkeiten in einem universitdren Umfeld

- Unterstiitzung in jeder Situation, zu jeder Zeit — auch bei der Erstellung
der Forderungsantrdge (z. B. Aufstiegs-BAfoG)

« Hilfe bei der Suche nach Ubernachtungsmaglichkeiten

- Eine tolle Stadt und vieles mehr ... !

Das zeichnet die Aufstiegsfortbildungen am Philipp-Pfaff-Institut aus:

- Qualifiziertes Fortbildungsinstitut nach DIN EN 150 9001

« Zahndrztekammereigene Aufstiegsfortbildungen mit Priifung durch die
zustandige Stelle nach BBIG (Berufsbildungsgesetz)

- Zweifelsfreie bundesweite Anerkennung

- Zielgerichtete und sehr praxisnahe Fortbildungsinhalte auf dem aktuellem Stand
der Wissenschaft

- Intensive und individuelle Betreuung

- Sehrumfangreiches und aktuelles Skriptmaterial (in der Kursgebiihr enthalten)

Das nebenberufliche Fortbildungskonzept am Philipp-Pfaff-Institut

bietet Ihnen viele Vorteile:

« Das erlernte Wissen ist sofort in der Praxis umsetzbar, dabei auftretende Fragen
konnen zeitnah im Rahmen der Aufstiegsfortbildungen gekldrt werden

« Der direkte Kontakt zur Praxis bleibt erhalten

« lhre Berufstatigkeit sichert Ihnen auch wahrend der Fortbildung finanzielle
Finkiinfte

« Die gesamte Praxis, lemnt mit”

Ziele der Aufstiegsfortbildungen sind:

« lhre fachliche und soziale Kompetenz zu erweitern

« lhre Fahigkeiten und Fertigkeiten an die aktuellen Entwicklungen
in der Zahnmedizin anzupassen

- Sie fundiert und facettenreich fortzubilden und Sie so auf die
vielfdltigen Herausforderungen in der Praxis vorzubereiten

« lhre beruflichen Perspektiven zu erweitern

« Ihr Leben zu bereichern durch neue Erfahrungen, Impulse und Kontakte

Wir freuen uns auf Sie und sagen schon jetzt:
Willkommen bei uns im Philipp-Pfaff-Institut

|



Sie haben Fragen zu einer Aufstiegsfortbildung?
Tel. 030 414 725-18 oder E-Mail an aufstiegsfortbildung@pfaff-berlin.de

Dentalhygieniker*in
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Kursdauer ca. 200 Unterrichtsstunden

FZPB)SEMINAR

Kursdauer ca. 600 Unterrichtsstunden

DH{BSEMINAR

Kursdauer ca. 800 Unterrichtsstunden

1 Jahr Berufserfahrung

Zahnmedizinische*r
Fachassistent*in (ZMF)

Zahnmedizinische*r Zahnmedizinische*r
Verwaltungsassistent*in (ZMV)** Prophylaxeassistent*in (ZMP)
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Kursdauer ca. 400 Unterrichtsstunden Kursdauer ca. 400 Unterrichtsstunden

||
1 Jahr Berufserfahrung
N

Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r (ZFA/ZAH)
Ausbildungsdauer 3 Jahre

** Erforderliche Berufserfahrung zum Zeitpunkt der Priifung: 1 Jahr



ZMV:B)SEMINAR

PFAFF BERLIN

Aufstiegsfortbildung zum*r

Zahnmedizinischen
Verwaltungsassistenten®in o)

Intensivseminar fiir Praxismanagement und Kommunikation

Die Aufstiegsfortbildung zum*r Zahnmedizinischen Verwaltungsassistenten*in
(ZMV) gehort seit dem Jahr 1994 zum festen Bestandteil des Fortbildungspro-
gramms. Seit dieser Zeit wurde das ZMV-Seminar kontinuierlich weiterentwickelt -
immer unter dem Credo, inhaltlich auf der Hohe der Zeit oder sogar schon einen
Schritt voraus zu sein. So flieen nicht nur aktuelle Entwicklungen direkt in den Kurs
ein, sondern es wird auch geschaut, wo die Bediirfnisse einer modernen, kommu-
nikationsorientierten Zahnarztpraxis hingehen.

Diese Aufstiegsfortbildung soll den Teilnehmemn*innen eine Spezialisierung auf den
Gebieten der Praxisorganisation, Praxisverwaltung und Kommunikation ermgli-
chen und damit den gestiegenen administrativen und dienstleistungsorientierten
Anforderungen an eine moderne und patientenorientierte Zahnarztpraxis gerecht
werden.

Der Bereich der Be- und Abrechnung nach GOZ und BEMA wird problemorientiert
aufgearbeitet und um in jiingerer Zeit hinzugekommene Spezialgebiete der Zahn-
medizin erweitert. So soll das schon vorhandene Wissen vertieft und verfeinert
werden. Die selbststéndige Textgestaltung mit modernen Kommunikations- und

Informationsmitteln ist fiir die professionelle Arbeit in der Praxis der Zukunft unbe-
dingt erforderlich und wird im Kurs trainiert.

Weiterhin gehdren Kompetenz in wichtigen Rechtsfragen, betriebswirtschaftliche
Kenntnisse, souveraner Umgang mit personellen Fragestellungen und eine profes-
sionelle und zugleich ansprechende Pflege der Patienten- und AuBenkontakte der
Praxis zum ZMV-Berufsbild. Ziel dieser Fortbildung ist es, die Teilnehmer*innen in
die Lage zu versetzen, in allen genannten Schwerpunktbereichen selbststandig zu
handeln, ldsungsorientiert zu arbeiten und erfolgreich zu koordinieren.

Die Kursdauer betragt ca. sieben Monate und umfasst ca. 400 Unterrichtsstunden.
Die Aufstiegsfortbildung wird mit einer schriftlichen und miindlichen Priifung
beendet.

Nach erfolgreichem Abschluss erhalten die Teilnehmer*innen das
Zeugnis und eine gesiegelte Urkunde von der Zahnérztekammer Berlin
bzw. der Landeszahnérztekammer Brandenburg.

Mein groB8er Wunsch war schon immer die Fortbildung zur ZMV.

Sehr oft dachte ich dariiber nach, wusste aber nicht, wie ich das alles neben Beruf und Familie hinbekommen
sollte, da die Fortbildung in der Regel iiber 2 Jahre lang ging. Als ich dann durch Zufall auf einen Flyer vom
Philipp-Pfaff-Institut traf, war ich iiberrascht, dass dies auch in ca. 8 Monaten maglich war. Meine Kollegen
ermutigten mich und ich meldete mich daraufhin an und bin sehr dankbar dafiir.

Es war eine aufregende und anstrengende, aber zugleich schdne Zeit. Mit Fleils, Unterstiitzung und der guten
Mischung von Online- und Préisenzunterricht kann man es sehr gut schaffen.

Ich danke den tollen Referenten, die uns per Bildschirm bei Laune gehalten und uns viel Wissen auf eine
angenehme Art vermittelt haben und das mit viel Ausdauer.

Ich danke meiner Familie, die mich in den anstrengenden Phasen ertragen hat und meinen Kollegen, die
mich motiviert haben und immer an mich glaubten.

Jetzt habe ich fiir mein Wissen den lang ersehnten Abschluss und bin bestrebt dies alles guten Gewissens in
meinem Job weiterhin einzubringen.

Vielen Dank fiir die wunderbare Zeit, auch an meine Mitschiiler.

IMV Jeannette Malchin | September 2023

Frau Jeannette Malchin (li.) und lhre
Chefin Frau Dr. Cathrin Langner (re.)
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Alles auf einem Blick

Kursvariante |
Kurs AFB-ZMV 2402 Bewerbungsschluss 29.04.2024
Termin August 2024 - ca. Mdrz 2025
Kurs AFB-ZMV 2501 Bewerbungsschluss 14.10.2024
Termin Januar 2025 - ca. Juli 2025
Kurszeiten Freitag 13:30 - 18:30 Uhr und Samstag 08:30 - 17:15 Uhr
Kursvariante Il
Kurs AFB-ZMV 2403 Bewerbungsschluss 29.04.2024
Termin September 2024 - ca. Juli 2025
Kurszeiten Freitag 18:45 - 22:00 Uhr und Samstag 10:15 - 17:15 Uhr
jeweils 1x pro Monat Sonntag 10:00 - 15:00 Uhr
\Kursgebiihr 3.995,— € * (inklusive aller Skripte), Bewerbungsbearbeitungsgebiihr inkl. Kenntnisstandpriifung 45— € y
J
*Priifungsgebiihr: Bei der Anmeldung zur Priifung werden Gebiihren nach der jeweils geltenden Gebiihrenordnung der zustandigen Zahndrztekammer erhoben.
/- )
Zulassungsvoraussetzungen Bewerbungsunterlagen
1. Abgeschlossene Berufsaushildung zum*r ZFA/ZAH 1. Beglaubigte Fotokopie des Priifungszeugnisses ZFA/ZAH
2. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung (EH-Lehrgang) 2. Tabellarischer Lebenslauf mit Passbild
(9, nicht alter als zwei Jahre zum Zeitpunkt der Abschlusspriifung) 3. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung
3. Erfolgreich absolvierte Kenntnisstandpriifung (EH-Lehrgang) (9 h, nicht alter als ein Jahr)
\ J
Kenntnisstandpriifung —
gut zu wissen
Fiir AFB-ZMV 2402 und 2403 melden
Sie sich fir folgende Prifung an: Vollstandige Bewerbungsunterlagen bitte an
AFB-ZMV-8 2401 Philipp-Pfaff-Institut
ABmannshauser Strale 4—6
Fiir AFB-ZMV 2501 melden Sie sich fiir 14197 Berlin
folgende Priifung an: . . : .
AFB-ZMV-B 240 oder per E-Mail an aufstiegsfortbildung@pfaff-berlin.de

Die Priifung wird online durchgefiihrt.
Weitere Informationen entnehmen Sie
unserer Website (siehe QR-Code).

Kostenfreie Informationsveranstaltung (Hybridveranstaltung)

Freitag 22.03.2024, 19:30 Uhr Freitag 13.09.2024, 19:30 Uhr
Kurs: AFB-ZMV-IA 2401 Kurs: AFB-ZMV-IA 2402
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Aufstiegsfortbildung zum*r

Zahnmedizinischen
Prophylaxeassistenten®in aw

Intensivseminar fiir organisierte Individualprophylaxe

Pravention ist ein wichtiger Bestandteil zum Erhalt der Gesundheit und die Zahn-
arztpraxis ist der primdre Ansprechpartner zum Thema Zahngesundheit. Hier gilt es,
durch Fachkompetenz Vertrauen zu schaffen. Die Individualprophylaxe bietet jedem
interessierten Patienten umfangreiche Informationen und praktische Hinweise zur
huslichen Mundhygiene und die regelmdRige individuelle professionelle Reini-
qung aller Zahnfldchen an.

Seit 1989 hat das Philipp-Pfaff-Institut fiir Zahnarzthelfer*innen (ZAH) und Zahn-
medizinische Fachangestellte (ZFA) die Aufstiegsfortbildung zum*r Zahnmedizini-
schen Prophylaxeassistenten®in (ZMP) im Fortbildungsprogramm.

Diese nebenberufliche Fortbildung umfasst ca. 400 Unterrichtsstunden und
erstreckt sich tber ca. sechs Monate. Der theoretische Unterricht findet entweder
mittwochs und samstags oder freitags und samstags statt. Hinzu kommen fiir jeden
Teilnehmer drei voneinander getrennte Intensiv-Wochenbldcke.

Der Kurs gliedert sich in die Vermittlung theoretischer Inhalte und die Durchfiih-
rung praktischer Ubungen am Phantomkopf, gegenseitig und vor allem am Patien-

ten. Die Fahigkeit zur Organisation und Austibung einer umfassenden Individual-
prophylaxe in allen Altersstufen inkl. der professionellen Zahnreinigung bildet das
Kernziel dieser Fortbildung. Integrierte Seminare zur Psychologie und Kommunika-
tion vermitteln Kenntnisse tiber Gesprachsfiihrung, Rhetorik, Motivierungstechnik
und Angstmanagement.

Neben den praktischen Ubungen wird ein fundiertes Hintergrundwissen aufgebat,
aus dem die Teilnehmer*innen spater bei ihrer taglichen Arbeit viel Sicherheit und
Kompetenz beziehen konnen.

Die Aufstiegsfortbildung wird mit einer praktischen, schriftlichen und mindlichen
Priifung beendet.

Nach erfolgreichem Abschluss erhalten die Teilnehmer*innen das
Zeugnis und eine gesiegelte Urkunde von der Zahnérztekammer Berlin
bzw. der Landeszahn@rztekammer Brandenburg.

22 Jahre nach meiner Ausbil-
dung habe ich meinen Wunsch ZMP
zu werden, 2019 nun endlich in die Tat
umgesetzt.

Wenn ich heute gefragt werde:
Wiirdest du es wieder so machen?’,
wiirde ich jedem raten, so friih wie
mdglich mit einer Aufstiegsfortbildung
am Philipp-Pfaff-Institut zu beginnen.
Dennoch musste ich feststellen, dass
eine gewisse Anzahl an Berufsjahren sehr farderlich ist fiir den positiven
Verlauf des Kurses.

Der sehr hohe Anspruch der Fortbildung erfordert zu jeder Zeit volle
Konzentration und Engagement. Der Weg war steinig und sehr anstrengend.
Es wurde in dieser Zeit geweint und gezweifelt, aber auch sehr viel gelacht.
Ich habe sehr viele liebe Menschen kennengelernt, die auch nach dem Kurs

in meinem Leben eine grofSe Rolle spielen werden. Schon das allein mochte
ich nicht mehr missen.

Riickblickend muss man sagen, dass ich es nur mit der Unterstiitzung
meiner Familie, Freunde und meiner lieben Kolleginnen/Chefin geschafft
habe. Diesen Menschen gilt mein besonderer Dank. Ohne euch ware es nicht
maglich gewesen. Es erfordert ndmlich schon sehr viel logistische/orga-
nisatorische Geschicklichkeit alles unter einem Hut zu bekommen (Arbeit,
Familie, Haushalt und das Lernen, Lernen, Lernen...).

Die Zeit im Philipp-Pfaff-Institut hat mir gezeigt, dass man auch mit 42
Jahren (iber sich hinaus wachsen kann und es sich zu jeder Zeit lohnt sich
fortzubilden.

Fazit: Das Gefiihl und der unendliche Stolz den man in sich trigt, wenn
man dann endlich die Urkunde in den Hinden hdlt und fiir seine besondere
Leistung dann noch zusdtzlich ausgezeichnet wird, ist unbezahlbar.

IMP Nadine Sukowski | Marz 2020
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Kurs AFB-ZMP 2402 Bewerbungsschluss 29.04.2024
Termin August 2024 - ca. Mdrz 2025
Kurs AFB-ZMP 2501 Bewerbungsschluss 14.10.2024
Kurszeiten Wiahlen Sie aus folgenen Kombinationen: E E
Mittwoch oder Freitag' 14:00 - ca. 20:00 Uhr und Samstag? 09:00 - ca. 17:30 Uhr L T
Kursgebiihr 4.995,— € * (inklusive aller Skripte), Bewerbungsbearbeitungsgebiihr
inkl. Kenntnisstandpriifung 45,— € 3
"Prasenzveranstaltung, 2 Online Live-Seminar E '_'|:'
.

* Priifungsgebiihr: Bei der Anmeldung zur Priifung werden Gebiihren nach der jeweils geltenden Gebiihrenordnung der zustandigen Zahnérztekammer erhoben.

/
Zulassungsvoraussetzungen

1. Abgeschlossene Berufsausbildung zum*r ZFA/ZAH

2. Nachweis iiber die mind. 1-jahrige Berufstdtigkeit als ZFA/ZAH

3. Nachweis der Kenntnisse nach der Rontgenverordnung
in der jeweils geltenden Fassung

4. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung (EH-Lehrgang)
(9h, nicht dlter als zwei Jahre zum Zeitpunkt der Abschlusspriifung)

5. Erfolgreich absolvierte Kenntnisstandpriifung

Bewerbungsunterlagen

1. Beglaubigte Fotokopie des Priifungszeugnisses ZFA/ZAH

2. Nachweis iber die mind. 1-jahrige Berufstdtigkeit als ZFA/ZAH
3.

4. Nachweis der Kenntnisse nach der Rontgenverordnung

Tabellarischer Lebenslauf mit Passbild

in der jeweils geltenden Fassung

. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung

(EH-Lehrgang) (9 h, nicht dlter als ein Jahr)

. Nachweis einer arbeitsmedizinischen Untersuchung (G42)

(Nicht dlter als zwei Jahre)

Kenntnisstandpriifung —
gut zu wissen

Fiir AFB-ZMP 2402 melden Sie sich fiir
folgende Priifung an:
AFB-ZMP-B 2401

Fiir AFB-ZMP 2501 melden Sie sich fiir
folgende Priifung an:
AFB-ZMP-B 2402

Die Priifung wird online durchgefiihrt.
Weitere Informationen entnehmen Sie
unserer Website (siehe QR-Code).

Vollstandige Bewerbungsunterlagen bitte an

Philipp-Pfaff-Institut
ABmannshauser Stralle 4—6
14197 Berlin

oder per E-Mail an aufstiegsfortbildung@pfaff-berlin.de

4 . . .
Kostenfreie Informationsveranstaltung (Hybridveranstaltung)

Mittwoch 20.03.2024, 19:30 Uhr Mittwoch 11.09.2024, 19:30 Uhr
Kurs: AFB-ZMP-1A 2401 Kurs: AFB-ZMP-1A 2402

\
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Aufstiegsfortbildung zum*r

Zahnmedizinischen
Fachassistenten®in awy

Intensivseminar fiir Praxismanagement, Prophylaxe und perfekte Assistenz

Zunehmend mehr Zahnmedizinische Prophylaxeassistenten®innen nutzen nach
langjahriger Berufstatigkeit als ZMP die Mdglichkeit, mit der ZMV-Aufstiegsfortbil-
dung den Verwaltungshereich in den beruflichen Alltag zu integrieren.

Bereits ttige ZMVs vermissen im Bereich der Verwaltung den direkten Kontakt zum
Patienten im Rahmen einer Behandlungssituation. Da die Interessenten*innen die
in der Verwaltung erlebte selbststandige Tatigkeit in den neuen Bereich mitnehmen
wollen, bietet sich das Aufgabengebiet der ZMP besonders an. Fiir ZMVs und ZMPs
bedeutet diese Neuorientierung die gesuchte Herausforderung, um die berufliche
Tdtigkeit iiber einen langen Zeitraum attraktiv zu halten. Fiir die zahndrztliche Praxis
bedeutet diese Entscheidung, fortgebildete Mitarbeiter*innen vielseitig in der Praxis
einsetzen zu kdnnen — um auch kurzfristige personelle Engpasse zu umschiffen.
Aussicht auf eine weitere berufliche Qualifikation fordert sicherlich auch die Praxis-
bindung und damit eine Kontinuitdt in der Zusammensetzung des Teams. Diese
Maglichkeit wollen wir im Philipp-Pfaff-Institut unterstiitzen und bieten den
Interessenten*innen eine weitere Mdglichkeit der Aufstiegsfortbildung an.

Die Aufstiegsfortbildung zum*r Zahnmedizinischen Fachassistenten*in (ZMF)
gliedert sich in folgende Handlungs- und Kompetenzfelder:

1. Allgemeinmedizinische Grundlagen

Zahnmedizinische Grundlagen

Erndhrungslehre

Prophylaxe oraler Erkrankungen

Zahnmedizinische Betreuung von Menschen mit Unterstiitzungsbedarf
Klinische Dokumentation

Kommunikation, Rhetorik, Psychologie

8. Arbeitssicherheit und Ergonomie

9. Unterstiitzung bei kieferorthopédischen Behandlungen

10. Grundlagen Abrechnungswesen

11. Grundlagen Praxisorganisation und -management, Qualitdtsmanagement
12. Grundlagen Rechts- und Wirtschaftskunde

13. Grundlagen Informations- und Kommunikationstechnologie

14. Grundlagen Ausbildungswesen, Fortbildung, Pddagogik

Um das Ziel ,Zahnmedizinische Fachassistent*in (ZMF)” erreichen zu kdnnen, bend-
tigen Sie den erfolgreichen Abschluss von drei unabhangigen Modulen:

o IMV « ZMP « ZMF-Modul

Das neue ZMF-Modul vermittelt die ,Unterstiitzende Tatigkeit im Rahmen von
zahnérztlichen Behandlungsmalnahmen in den Fachgebieten KFO und ZE”. Es
beinhaltet u. a. das Anfertigen von Situationsabformungen, die Herstellung von
Provisorien, die Herstellung von Medikamententrdgern, Vermittlung von Fach-
wissen zum Thema KFO und die Durchfiihrung KFO-begleitender spezieller prophy-
laktischer MalBnahmen.

Im Rahmen der modularen Fortbildung ist der vollstandige und erfolgreiche
Abschluss der jeweiligen Module innerhalb eines Zeitraumes von — in der Regel —
drei Jahren erforderlich! Um Ihnen eine méglichst grole Flexibilitét in der Gestal-
tung Ihrer beruflichen Fortbildung zu bieten, ist es Ihnen freigestellt, in welcher
Reihenfolge Sie die drei Module absolvieren.
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Kurs AFB-ZMF 2401
Kursdauer ca. 18 Monate
Termin Je nachdem, in welcher Reihenfolge Sie die Module (ZMP, ZMV, ZMF) am Philipp-Pfaff-Institut absolvieren wollen,
werden die Kurszeiten mit Ihnen abgestimmt.
Jedes Modul muss vollstandig absolviert werden.
Kurszeiten abhdngig vom Start des gewahlten Moduls
Beispiel: Start mit Modul ZMV (AFB-ZMV 2401) — Januar bis Juli 2024
nachfolgendes Modul ZMP (AFB-ZMP 2402) — August 2024 bis Mdrz 2025
abschlieBendes Modul ZMF (Einzelkurse) — Zeitraum April bis August 2025
Kursgebiihr 8.990,— € * (inklusive aller Skripte), Bewerbungsbearbeitungsgebiihr inkl. Kenntnisstandpriifung 45, €
. J
* Priifungsgebiihr: Bei der Anmeldung zu den jeweiligen Priifungen (ZMP, ZMV) werden Gebiihren nach der jeweils geltenden Gebiihrenordnung
der zustandigen Zahndrztekammer erhoben.
4 )
Zulassungsvoraussetzungen Bewerbungsunterlagen
1. Abgeschlossene Berufsaushildung zum*r ZFA/ZAH 1. Beglaubigte Fotokopie des Priifungszeugnisses ZFA/ZAH
2. Nachweis der Kenntnisse nach der Rontgenverordnung 2. Tabellarischer Lebenslauf mit Passhild
in der jeweils geltenden Fassung 3. Nachweis der Kenntnisse nach der Rontgenverordnung
3. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung (EH-Lehrgang) in der jeweils geltenden Fassung
(9h, nicht alter als zwei Jahre zum Zeitpunkt der Abschlusspriifung) 4. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung
4. Erfolgreich absolvierte Kenntnisstandpriifung (EH-Lehrgang) (9 h, nicht dlter als ein Jahr)
5. Nachweis einer arbeitsmedizinischen Untersuchung (G42)
(Nicht dlter als zwei Jahre)
\ J
Kenntnisstandpriifung —
gut zu wissen

Anmeldung zur Priifung erfolgt

Die Priifung wird online durchgefiihrt.
Weitere Informationen entnehmen Sie
unserer Website (siehe QR-Code).

individuell fiir das gewahlte Modul.

Volistindige Bewerbungsunterlagen bitte an

Philipp-Pfaff-Institut
ABmannshauser Stralle 4—6
14197 Berlin

Bitte um Beachtung - ZMF-Module oder per E-Mail an aufstiegsfortbildung@pfaff-berlin.de

Qualifizierte Assistenz: KFO

(Fr 26.04.24, 13:00 - 19:00 Uhr)
Qualifizierte Assistenz: ZE

(Sa 27.04.24,09:00 - 17:00 Uhr)

Kostenfreie Informationsveranstaltung (Hybridveranstaltung)

Mittwoch 10.04.2024, 19:30 Uhr - AFB-ZMF-IA 2401 owmneldenv
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Aufstiegsfortbildung zum*r

Fachwirt®in fur

Zahnarztliches

Praxismanagement ¢z

Intensivseminar zur Vorbereitung auf spezielle Fach- und Fiihrungsaufgaben in der Zahnarztpraxis

Von vielen Praxisinhabern*innen angeregt und haufig von Mitarbeitern*innen nachge-
fragt: jetztist sie da, eine weitere offizielle, kammerzertifizierte Aufstiegsfortbildung: der*die
Fachwirt*in fiir Zahndrztliches Praxismanagement (FZP). Die entsprechenden Fortbil-
dungs- und Priifungsordnungen wurden im Herbst 2015 von der Zahndrztekammer Berlin
beschlossen und von der Senatsverwaltung genehmigt. Diese Aufstiegsfortbildung erweitert
nun die anderen bewdhrten und staatlich anerkannten Kammer-Aufstiegsfortbildungen zur
IMV, ZMP und DH am Philipp-Pfaff-Institut. Wir freuen uns dariiber!

Es gibt zwei Wege, diese neue berufliche Qualifikation zu erwerben:
+ zum einen als eigenstandige Aufstiegsfortbildung (Voraussetzung: ZFA-Abschluss)
+ zum anderen als Aufbau und Ergdnzung nach erfolgreichem Abschluss zur ZMV.

Der erste Weg fiihrt Neustarter direkt zum erfolgreichen Abschluss (fiir diesen Weg ist eine
Forderung tiber das Aufstiegs-BAfoG, ehemals Meister-BAfaG, mglich). Mit dem zweiten
Weg ermdglichen wir den vielen, bereits praxiserfahrenen ZMVs eine weitere berufliche
Aufstiegsmaglichkeit. In beiden Fallen sind die Kurszeiten so gestaltet, dass der berufliche
Aufstieg auch gut mit Familie und Beruf zu koordinieren ist.

Die Tatigkeiten einer*s FZP sind vielfaltig. Schwerpunkte sind das selbststandige Erkennen von
qualitétssteigernden Arbeitsprozessen und die anschlieBende Umsetzung in den Praxisalltag.
Strukturen schaffen, Optimierungen ermdglichen, Lernen, ein Team zu fiihren: das sind die
Herausforderungen, die ein*e FZP annimmt, um gemeinsam mit den Praxisinhabern*innen
die Praxis nicht nur zu tollen Behandlungsergebnissen, sondern auch zum wirtschaftlichen
Erfolg zu fiihren.

Folgende spannende Themen ergdnzen die Lehrinhalte der ZMV:

« Uberpriifung, Koordination und Uberwachung etablierter QM-Systeme

« Forderung des Qualitdtsbewusstseins des gesamten Praxisteams

« Forderung der Kommunikations- und Kooperationsbereitschaft des
Teams zur Losung betrieblicher Probleme und sozialer Konflikte

« Steuerung und Forderung von Lernprozessen in der Praxis

« Entwicklung von Auswahlkriterien sowie Anforderungs- und Stel-
lenprofilen fiir die Personalgewinnung und -einstellung

« Organisation von Geschafts- und Verwaltungsprozessen unter beson-
derer Berticksichtigung wirtschaftlicher und rechtlicher Aspekte

+ Organisation von Fehler- und Beschwerdemanagement

« Aktive Umsetzung von Methoden zum Zeit-, Selbst- und Projektmanagement

« Unterstiitzung bei der Organisation von UBAGs

« Entwicklung von Personalférderungsstrategien

+ Erlangung der Qualifikation als Ausbilder*in (Ausbildereignungspriifung)

Nach erfolgreichem Abschluss erhalten die Teilnehmer*innen das Zeugnis und
eine gesiegelte Urkunde von der Zahnarztekammer Berlin.

Acht Jahre sind vergangen, seit ich das letzte Mal eine Aufstiegsfortbildung am Philipp-Pfaff-

Institut absolviert habe. Meine Weiterbildung zur Zahnmedizinischen Prophylaxeassistentin schlof ich 2015
erfolgreich ab. In dieser intensiven und lernreichen Zeit habe ich viele tolle Kolleginnen kennengelernt. Nach
dem Abschlul8 der Fortbildung habe ich viele neue Erfahrungen sammeln kdnnen.

Nun packte mich wieder der Ehrgeiz, mich beruflich weiterzuentwickeln und so beschlol8 ich, noch einmal die
Schulbank am Philipp-Pfaff-Institut zu driicken. Nach dem Motto ,Geteiltes Leid ist halbes Leid” iiberzeugte
ich meine Kollegin gemeinsam die Weiterbildung zur Fachwirtin fiir zahndrztliches Praxismanagement zu ab-
solvieren. Sie willigte ein und so begann fiir mich im Jahr 2021 ein neuer beruflicher Abschnitt und damit auch
eine neue Herausforderung.

Auch dieses Mal hatte ich das Gliick wunderbaren Kolleginnen zu begegnen. Gemeinsam haben wir die 2
Jahre gemeistert und die Zeit ist wie im Fluge vergangen. Wir haben uns immer gegenseitig unterstiitzt und
motiviert. Es war eine herausfordernde, intensive, aber auch sehr schine Zeit, die mit diesem Jahr zu Ende
gegangen ist.

Nun freue ich mich auf neue Herausforderungen und die praktische Anwendung meines neu erworbenen theoretischen Wissens.

AbschlieBend machte ich mich bei den Dozenten bedanken, die mit ihrem umfangreichen Fachwissen eine grofe Unterstiitzung waren und die
langen Wochenenden ertrdglicher machten. Ein ganz besonderer Dank geht auch an meine Familie und meine Freunde, die mir mit viel Geduld,
Interesse und Hilfsbereitschaft] immer zur Seite gestanden haben.

FZP Sandra Sopora | Oktober 2023
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Alles auf einem Blick
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FZP{BSEMINAR fiir ZFA/ZAH

PFAFF BERLIN

Kursvariante 1
Kurs

Kursdauer
Termin

Modul 1 (hybrid)
Kurszeiten
Modul 2 (online)
Kurszeiten

Kursvariante 2
Kurs

Kursdauer
Termin

Modul 1 (online)
Kurszeiten

Modul 2 (online)

Kurszeiten ca. T Kurswochenende pro Monat: Freitag 15:00 - 20:00 Uhr und Samstag 08:30 - 15:30 Uhr und Sonntag 10:00 - 15:00 Uhr
ca. 10 Vorlesungsbldicke a 20 Unterrichtseinheiten
\Kursgebiihr 5.995,— € * (inklusive aller Skripte), Bewerbungsbearbeitungsgebiihr inkl. Kenntnisstandpriifung 45— €

AFB-FZP 2402
ca. 17 Monate
August 2024 - ca. Oktober 2026

Bewerbungsschluss 29.04.2024

Freitag 13:30 - 18:30 Uhr und Samstag 08:30 - 17:15 Uhr (identisch Kurszeiten ZMV Variante )

ca. 1 Kurswochenende pro Monat: Freitag 15:00 - 20:00 Uhr und Samstag 08:30 - 15:30 Uhr und Sonntag 10:00 - 15:00 Uhr
ca. 10 Vorlesungsbldcke a 20 Unterrichtseinheiten
Dariiber hinaus inkludiert die Fortbildungszeit eine Projektarbeit sowie Aufgaben, die im Selbststudium zu erfiillen sind.

AFB-FZP 2403
ca. 19 Monate
September 2024 - ca. Oktober 2026

Bewerbungsschluss 29.04.2024

Freitag 18:45 - 22:00 Uhr und Samstag 10:15 - 17:15 Uhr sowie jeweils 1x pro Monat
Sonntag 10:00 - 15:00 Uhr (identisch Kurszeiten ZMV Variante )

J

* Priifungsgebiihr: Bei der Anmeldung zur Priifung werden Gebiihren nach der jeweils geltenden Gebiihrenordnung der Zahnarztekammer Berlin erhoben.

Zulassungsvoraussetzungen

Bewerbungsunterlagen

1. Abgeschlossene Berufsausbildung zum*r ZFA/ZAH
2. Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung (EH-Lehrgang)

(9h, nicht lter als zwei Jahre zum Zeitpunkt der Abschlusspriifung)
3. Erfolgreich absolvierte Fignungspriifung

1. Beglaubigte Fotokopie des Priifungszeugnisses ZFA/ZAH

2. Bescheinigung diber die Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung
(EH-Lehrgang) (9 h, nicht dlter als ein Jahr)

3. Tabellarischer Lebenslauf mit Passbild

Kenntnisstandpriifung — gut zu wissen
Fiir AFB-FZP 2402 und 2403 melden Sie sich fiir folgende Priifung an:

AFB-FZP-B 2401

Fiir AFB-FZP 2501 melden Sie sich fiir folgende Priifung an: AFB-FZP-B 2402

Die Priifung wird online durchgefiihrt.
Weitere Informationen entnehmen Sie unserer Website (siehe QR-Code).

Volistandige Bewerbungsunterlagen bitte an

Philipp-Pfaff-Institut - ABmannshauser Strae 4—6 - 14197 Berlin
oder per E-Mail an aufstiegsfortbildung@pfaff-berlin.de

" Kostenfreie Infoveranstaltung (Hybridver.)

Freitag 22.03.2024, 19:30 Uhr | Freitag 13.09.2024, 19:30 Uhr
AFB-FZP-1A 2401 AFB-FZP-1A 2402
\
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Online Live-Seminar ig

Kurs AFB-FZP-A 2401 Bewerbungsschluss 13.05.2024
Kursdauer ca. 10 Monate inklusive Projektarbeit, ca. 10 Vorlesungsblicke a 20 Unterrichtseinheiten
Termin September 2024 - ca. Oktober 2025, 10 Monate inklusive Projektarbeit
Kurszeiten ca. 1 Kurswochenende pro Monat: Freitag 15:00 - 20:00 Uhr und Samstag 08:30 - 15:30 Uhr und Sonntag 10:00 - 15:00 Uhr
Kurs AFB-FZP-A 2501 Bewerbungsschluss 19.05.2025
Kursdauer ca. 10 Monate inklusive Projektarbeit, ca. 10 Vorlesungsbltcke a 20 Unterrichtseinheiten
Termin September 2025 - ca. Oktober 2026, 10 Monate inklusive Projektarbeit
Kurszeiten ca. 1 Kurswochenende pro Monat: Freitag 15:00 - 20:00 Uhr und Samstag 08:30 - 15:30 Uhr und Sonntag 10:00 - 15:00 Uhr
Kursgebiihr 2.695,— € * (inklusive aller Skripte), Bewerbungsbearbeitungsgebiihr 45, €
\ /
* Priifungsgebiihr: Bei der Anmeldung zur Priifung werden Gebiihren nach der jeweils geltenden Gebiihrenordnung der Zahnarztekammer Berlin erhoben.
4 )
Zulassungsvoraussetzungen Bewerbungsunterlagen
1. Erfolgreicher Abschluss der Aufstiegsfortbildung zum*r ZMV 1. Beglaubigte Fotokopie des Priifungszeugnisses zum*r ZMV
2. Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung (EH-Lehrgang) 2. Bescheinigung iiber die Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Aushildung
(9, nicht dlter als 2 Jahre zum Zeitpunkt der Abschlusspriifung) (EH-Lehrgang) (9 h, nicht dlter als ein Jahr)
3. Tabellarischer Lebenslauf mit Passbild
Liegt die Aufstiegsfortbildung zur ZMV langer als 5 Jahre zuriick, ist eine
zusdtzliche Zulassungsvoraussetzung das erfolgreiche Absolvieren eines
Fignungsgespraches.
\_ gnungsgesp )
Kostenfreie |nformationsveranstaltung Vollstandige Bewerbungsunterlagen bitte an
( y g) ABmannshauser StralSe 4—6 « 14197 Berlin
Freitag 12.04.2024, 19:30 Uhr - AFB-FZP-A-1A 2401 oder per E-Mail an aufstiegsfortbildung@pfaff-berlin.de
AW
Keine + ZMV§QSEMINAR *Abschluss: + sziasE NAR
Berufserfahrung Kursdauer ca. 400 IMV Kursdauer ca. 200
Unterrichtsstunden Unterrichtsstunden
. Abschluss:
Ausbildung
als ZFA/ZAH * Erforderliche Berufserfahrung zum Zeitpunkt der Priifung: 1 Jahr FZ P
Ausbildungsdauer
3 Jahre

Keine 4 FZP{BSEMINAR

Berufserfahrung Kursdauer ca. 600

Unterrichtsstunden
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Aufstiegsfortbildung zum*r

Dentalhygieniker*in ox

Intensivseminar fiir die Betreuung und Behandlung
von Patienten*innen mit Parodontitis

Seit April 2006 bietet das Philipp-Pfaff-Institut fiir - Zahnmedizinische
Fachassistenten*innen (ZMF) und Zahnmedizinische Prophylaxeassistenten*innen
(ZMP) die Méglichkeit, nach mind. 1-jahriger Berufserfahrung eine weitere beruf-
liche Qualifikation zu erreichen: die Aufstiegsfortbildung zum*r Dentalhygieniker*in
(DH).

Den Zahnarztpraxen — insbesondere denen mit den Schwerpunkten Prévention
und/oder Parodontologie — steht somit eine hoch qualifizierte Fachkraft zur Unter-
stiitzung und Behandlung von Patienten*innen mit Parodontitis zur Seite.

Diese  nebenberuflich  strukturierte  Aufstiegsfortbildung  bietet ~ den
Interessenten*innen die Mdglichkeit, eine hohere fachliche Qualifikation zu errei-
chen und trotzdem weiterhin in ihrem beruflichen Alltag eingebunden zu bleiben.

Das Aufgabengebiet der*des DH umfasst im Rahmen der nicht-chirurgischen Paro-
dontaltherapie die Aufklarung der Patienten*innen, die Diagnose und Therapie der
Parodontitis sowie die kontinuierliche Patientennachsorge. Dies geschieht im recht-
lich zulssigen Rahmen nach Delegation sowie unter Aufsicht und Verantwortung
der Zahndrzte*innen.

Die Anforderungen an die Kursteilnehmer¥innen sind vielféltig. Es beginnt mit der
Freude an der Zusammenarbeit mit Patienten, starkem Verantwortungsbewusstsein
und groBem Einfiihlungsvermdgen. Es werden manuelle Fahigkeiten, Eigeninitia-
tive und die Bereitschaft, viel Neues zu erlernen, vorausgesetzt. Die ca. 800 Unter-
richtsstunden umfassende Aufstiegsfortbildung wird in einen vorklinischen und in
einen klinischen Teil unterteilt. Der vorklinische Bereich beinhaltet die Vermittlung
der theoretischen Kenntnisse in Form von Vorlesungen und Workshops sowie die
Vertiefung der praktischen Fahigkeiten im Rahmen eines Phantomkopfkurses.

Die umfassende Klinische Forthildung erfolgt in enger Zusammenarbeit mit
der Zahnmedizin der Charité — Universitdtsmedizin Berlin. Diese beinhaltet
eine intensive und umfassende Patientenbetreuung und -behandlung, die von
Zahnérzten*innen und fertig ausgebildeten DHs betreut wird.

Die gesamte Kursdauer betrdgt ca. 11 Monate. Die Aufstiegsfortbildung wird mit
einer praktischen, schriftlichen und miindlichen Priifung beendet.

Nach erfolgreichem Abschluss erhalten die Teilnehmer*innen das
Zeugnis und eine gesiegelte Urkunde von der Zahnérztekammer Berlin.

Vor knapp drei Jahren schloss ich meine Weiterbildung zur Zahnmedizinischen Prophylaxeassistentin am
Philipp-Pfaff-Institut ab, doch ich wollte noch mehr davon. Noch mehr Fachwissen, eine noch qualifiziertere Be-
handlung meiner Patienten, noch mehr Verantwortung. Ich wollte mich der Herausforderung stellen, Dentalhygi-
enikerin zu werden. Mit der Unterstiitzung und Zustimmung meiner Freunde, Familie, Kolleginnen und Chefs habe
ich mich auf diesen gro8en Schritt eingelassen. An meinem ersten Tag lernte ich 20 tolle Kolleginnen kennen und wir
starteten gemeinsam in die theoretische Phase. Viel Wissen, nicht nur aus dem Bereich der Parodontologie, sondern
aus allen Bereichen der Humanmedizin, die fiir unsere Behandlung notwendiq sind, wurde uns von zahlreichen
Referenten vermittelt. Dieses Wissen galt es bald anzuwenden — nach wenigen Monaten ging es an die Patienten-
behandlungen. Wir verbrachten sehr viel Zeit in den Klinikréiumen der Charité und bekamen hier die Maglichkei,
bereits Behandlungen von Patienten unter Aufsicht von Zahndrztinnen und Zahndrzten durchzufiihren und uns
somit auf unseren Alltag in der Praxis vorzubereiten. Dann standen auch schon die ersten Priifungen an.

- Meine grilSte Herausforderung wdhrend dieser Fortbildung war jedoch das Halten eines Fachvortrages auf
; der Biihne eines gut gefiillten Hdrsaals. ,Das schaffe ich niemals’; dachte ich noch zu Beginn. Doch mit Hilfe der
grolBartigen Dozenten, intensiver Vorbereitung und durch den Zusammenhalt unter uns Teilnehmerinnen, meisterte
ich auch diesen. Ich kann nun mit neu gewonnenem Wissen und Selbstbewusstsein das ndichste Kapitel meines
Berufslebens beginnen und freue mich schon sehr darauf!

DH Melanie Driesener | Marz 2020

D,
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/Kurs AFB-DH 2401 Bewerbungsschluss: Bei Interesse nachfragen!
Termin April 2024 - ca. Mérz 2025
Kurszeiten Donnerstag, Freitag, Samstag 08:30 - ca. 17:45 Uhr
Kurs AFB-DH 2501 Bewerbungsschluss 04.11.2024 . o
Termin April 2025 - ca. Mz 2026 Lehrgangs- und Priifungsgebihren bis zu
Kurszeiten Donnerstag, Freitag, Samstag 08:30 - ca. 17:45 Uhr 1 5.000 €
Termin Eignungspriifung 29112024 — 30.11.2024 distgsTnie) 520
75 Prozent
Kursgebiihr 15.000,— € * (inklusive aller Skripte), mﬁgsliig(‘j!iEl’(‘fuﬁ:ﬁéﬁ'&fg&”;ansgmﬁn”de”
Bewerbungsbearbeitungsgebiihr 175,— € '
(inklusive Eignungspriifung) Quelle: BMBF (Stand Oktober 2020)
.

J

*Priifungsgebiihr: Bei der Anmeldung zur Priifung werden Gebiihren nach der jeweils geltenden Gebiihrenordnung der zustandigen Zahndrztekammer erhoben.

Beispielrechnung fiir die Kursgebiihr mit Forderung

iber das Aufstiegs-BAfoG

Die Lehrgangs- und Priifungsgebiihren des DH-Seminars betragen 15.000 €. Im Optimalfall ist iber das
neue Aufstiegs-BAfoG ein nicht riickzahlbarer Zuschussanteil bis zu ca. 75 Prozent mglich!

Dies entspricht in diesem Fall insgesamt 11.250,00 €.

Daher ergibt sich fiir den Teilnehmer ein Eigena nteil von 3.750,00 € (s. a. nebenstehende Beispielrechnung).

Quelle: BMIBF (Stand September 2022)

= 3.750,00 €

(Eigenanteil bei Forderung im Optimalfall)

Kostenfreie Informationsveranstaltung

e )
ZuIassungsvoraussetzungen Bewerbungsunterlagen
1. Abgeschlossene Aufstiegsfortbildung zum*r ZMF/ZMP 1. Beglaubigte Fotokopie des Priifungszeugnisses ZMF/ZMP
2. Mind. 1-jahrige ununterbrochene Berufstétigkeit als ZMF/ZMP 2. Beglaubigte Fotokopie des Nachweises der erfolgreichen Teilnahme
3. Nachweis der Kenntnisse nach der Rontgenverordnung an einer Aufstiegsfortbildung zum*r ZMF/ZMP
in der jeweils geltenden Fassung 3. Nachweis iiber eine mind. 1-jahrige Berufstétigkeit als ZMF/ZMP
4. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung (EH-Lehrgang) 4. Tabellarischer Lebenslauf mit Passhild
(9h, nicht dlter als zwei Jahre zum Zeitpunkt der Abschlusspriifung) 5. Nachweis der Kenntnisse nach der Rontgenverordnung
5. Erfolgreich absolvierte Eignungspriifung in der jeweils geltenden Fassung
6. Nachweis der Teilnahme an einer Erste-Hilfe-Ausbildung
(EH-Lehrgang) (9 h, nicht dlter als ein Jahr)
7. Nachweis einer arbeitsmedizinischen Untersuchung (G42)
(Nicht dlter als zwei Jahre)
\ J
Vollstandige
Bewerbungsunterlagen
bitte an
Philipp-Pfaff-Institut
ABmannshauser Strale

4—6+14197 Berlin

(Hybridveranstaltung)

oder per E-Mail an
aufstiegsfortbildung@pfaff-berlin.de

Freitag 11.10.2024, 19:30 Uhr - AFB-DH-IA 2401
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Kostenfreie Informationsveranstaltungen zu
den Aufstiegsfortbildungen am Pfaff-Institut

ZMVjQSEM I NAR fiir ZFA/ZAH/ZMP/DH

PFAFF BERLIN

ca. 7 Monate / ca. 9 Monate

Fr13:30 - 18:30 Uhr und Sa 08:30 - 17:15 Uhr
Fr18:45 - 22:00 Uhr und Sa 10:15 - 17:15 Uhr und
jeweils Tx pro Monat So 10:00 - 15:00 Uhr

Kursdauer
Kurszeiten Variante |
Kurszeiten Variante Il

Kostenfreie Informationsveranstaltung: ZMV *
Fr22.03.2024, ab 19:30 Uhr

* Diesist ein kombinierter Informationsabend fiir die Aufstiegsfortbildungen ZMV und FZP.

ZM PiQSEM | NAR fiir ZFA/ZAH/ZMV / FZP

PFAFF BERLIN

ca. 6 Monate
Mi 14:00 - ca. 20:00 Uhr oder Fr 14:00 - ca. 20:00 Uhr
(Prdsenz) und Sa 09:00 - ca. 17:30 Uhr (online)

Kursdauer
Kurszeiten

FZP'ijEM I NAR fiir ZFA/ZAH /ZMP / ZMF / DH

PFAFF BERLIN

Kursdauer ca. 17 Monate inklusive Projektarbeit
Kurs Modul 1
Kurszeiten Variante |

Kurszeiten Variante Il

Fr 13:30 - 18:30 Uhr und Sa 08:30 - 17:15 Uhr
Fr18:45 - 22:00 Uhr und Sa 10:15 - 17:15 Uhr und
jeweils 1x pro Monat So 10:00 - 15:00 Uhr

Kurs Modul 2
Kursdauer ca. 10 Monate inklusive Projektarbeit,

10 Vorlesungsbldcke a 20 Unterrichtseinheiten
Kurszeiten Fr15:00 - 20:00 Uhr und Sa 08:30 - 15:30 Uhr und

S0 10:00 - 15:00 Uhr (1x monatlich)

Kostenfreie Informationsveranstaltung: FZP *

Fr22.03.2024, ab 19:30 Uhr

A
FZPBYSERINTAR oo

PFAFF BERLIN

Kursdauer ca. 10 Monate inkl. Projektarbeit, ca. 10 Vorlesungsbldcke a 20 UE
Kurszeiten Fr 15:00 - 20:00 Uhr und Sa 08:30 - 15:30 Uhr und So 10:00 - 15:00 Uhr
(Tx monatlich)

Kostenfreie Informationsveranstaltung: FZP-Aufbau
Fr12.04.2024, ab 19:30 Uhr

DH{BSEMINAR

PFAFF BERLIN firZMP/ZMF

ca. 12 Monate
Do, Fr, Sa jeweils 08:30 - ca. 17:45 Uhr

Kursdauer
Kurszeiten

Kostenfreie Informationsveranstaltung: DH

Fr11.10.2024, ab 19:30 Uhr

ZMF§35EM | NAR fiir ZFA/ZAH/ZMP /ZMV / FZP

PFAFF BERLIN

Kurszeiten (abhdngig vom Start des gewahlten Moduls)

Beispiel: Start mit Modul ZMV (AFB-ZMV 2401) — Januar bis Juli 2024
nachfolgendes Modul ZMP (AFB-ZMP 2402) — August 2024 bis Mérz 2025
abschlieBendes Modul ZMF (Einzelkurse) — Zeitraum April bis August 2025

Kostenfreie Informationsveranstaltung: ZMF
Mi 10.04.2024, ab 19:30 Uhr
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1. Zahmedizinischer Verwaltungskongress

Mit beglejtender Ausste"unD

1. Zahnmedizinischer
Verwaltungskongress

Lassen Sie uns einmal pro Jahr zu einer mehrtdgigen Veranstaltung zusammenkommen, um Aktuelles zu hinterfragen
und die Zukunft praxisnah selbst zu gestalten. Der Verwaltungsbereich ist und wird — trotz und mit KI — ein kontinuierlich
weiterentwickelnder Prozess bleiben. Diesen Weg aktiv mitzugestalten ist eine unserer Aufgaben im Praxisalltag.

Die Kombination von verschiedenen Workshops am Freitag und Vortrdgen am Samstag bietet Ihnen die Maglichkeit
unterschiedliche aktuelle Inhalte in kleinen Arbeitsgruppen zu erarbeiten oder mit allen zusammen am Samstag zukunft-

weisende Themen zu diskutieren.

Wir wiinschen uns Bewegung und wir wollen mitgestalten! Machen Sie mit!

Workshops, Freitag, 31.05.2024

« GOZ Leistungen betriebswirtschaftlich kalkulieren
und berechnen (ZMV Emine Parlak)

« Resilienztraining (Aufgeben oder durchstarten) —
wie starke ich mich fiir Krisen und Herausforderun-
gen (Marcus Dahlke)

« Erfolgreiches Recruitment und Onboarding in
Zeiten des Fachkrdftemangels (Wilma Mildner)

« Als Frau schwierige Situationen souverdn meistern
(Sandra Maria Fanroth)

« Die junge Generation: Eine Herausforderung fiir
jede Fiihrungskraft (Elahe Azar-Heitmann)

Vortragshlock, Samstag, 01.06.2024

« Die Praxis in Future (Prof. Philipp Plugmann)

« ZQMS — Grundlage fiir ein funktionierendes Praxis-
management (Silke Lehmann)

« Von der Zahnfee zum Zahnfluencer: Erfolgstipps
fiir die Kommunikation mit Patienten und Kollegen
(Dr. Susanne Woitzik)

« HonorarverteilungsmalSstab
und Co — wie geht es weiter?
(Dr. Jana Lo Scalzo)




